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RESUMEN

Para dar respuesta a las obligaciones que tiene Cuba dentro del Protocolo de
Montreal para la Eliminacién de las Sustancias de la Capa de Ozono (SAO ) ,
instrumento del cual nuestro pais es parte desde 1992, se encuentra la
eliminacidn total de las SAO y con la firma de Enmienda de Kigali se adicionan
lo Hidrofluorocarbono (HFC). EL presente articulo fundamenta el sistema de
trabajo elaborado por el MINED-OZONO para el desarrollo de la capacitacion
de la poblacion perteneciente a la especialidad de Refrigeracion, en el
contexto de actualizacion del modelo econémico cubano , mediante el estudio
de las caracteristicas esenciales que distinguen a la Educacién Técnica y
Profesional, los cambios que se producen en la economia del estado cubano y
las necesidades de dar respuesta a la capacitacion de la poblacion, que tengan
la posibilidad de acceder a una preparacion juridica, econdmica y técnica para
enfrentar los retos que se presenta en el desarrollo de una actividad productiva
o de los servicios en el ambito laboral de la refrigeracion. Se expone como
antecedentes las acciones de capacitaciébn que se ejecutan en la Educacion
Técnica y Profesional como proceso importante de actuaciéon de los centros
politécnicos.
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INTRODUCCION

EL lineamiento numero 138 de la Politica Econdmica y Social del Partido y la
Revolucién, aprobados en el VI Congreso del PCC establece:
Prestarmayoratencionenlaformacionycapacitacioncontinuasdelpersonaltécnico
ycuadroscalificadosquerespondanyseanticipenaldesarrollocientifico-
tecnoldgicoenlasprincipalesareasdelaproduccionylosservicios,asicomoala
prevencion y mitigacion de impactos sociales y medioambientales.

La politica aprobada para dar respuesta a la implementacion del lineamento
anterior precisa que los prestatarios deberan avalar sus habilidades o
formacién técnico profesional en las actividades que se determinen y les
permitan cumplir con las normas de calidad y disposiciones establecidas por el
organismo rector para el desarrollo del trabajo no estatal.

Por lo que el MINED vy la Oficina de Ozono emiten indicaciones metodolégicas
para la capacitacion a los trabajadores del sector de la Refrigeracion lo mismo
en el sector empresarial y los que estan incorporado a nueva gestion no
estatal, dirigido a la eliminacion del uso de Sustancias Agotadoras de la Capa de
Ozono en el sector de la Refrigeracion, como parte del Proyecto “Apoyo al Plan
Nacional de eliminacion de los HCFC (Hidroclorofluorocarbonos) en el sector
de los servicios de Refrigeracién en Cuba”.

Para dar esta capacitacion a la poblacién contamos con 12 centros politécnicos
en todo el pais de la especialidad de Refrigeracion y 2 universidades.

El trabajo tiene y como objetivo general la presentacion de un sistema de
acciones a implementar por la Direccion de Educacion y Profesional
perteneciente al MINED conjuntamente con el Grupo de Ozono subordinada a la
Direccion de Cuba energia, perteneciente al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Medio Ambiente para dar respuesta a la capacitacion de la poblacién en el sector
de la Refrigeracion.

Los objetivos especificos estan relacionados con la planificacion de las

acciones de capacitacion conjuntamente con el Grupo de Ozono que se le dara a
la poblacion y al sector no estatal del sector de la Refrigeracion que requiera una
preparacion para desempefiar sus funciones laborales en las ocupaciones.

Para la fundamentacion del trabajo se efectu6 una caracterizacién de la ETP y de
la capacitacion a los trabajadores en el contexto de actualizacion del modelo
econoémico cubano, asi como una valoracion de las condiciones existentes para
enfrentar la tarea en la red de politécnicos en la especialidad de Refrigeracion.
Ademas, la necesidad de que las personas que desarrollen esta actividad posean
una certificacion que los avales en el desempefio laboral y elevar la calidad.



Referentes teoéricos basicos:

e Cooperativa: Organizacion con fines econdmicos y sociales, que se
constituye voluntariamente sobre la base del aporte de bienes y
derechos y se sustenta en el trabajo de sus socios, cuyo objetivo general
es la produccién de bienes y la prestacién de servicios mediante la
gestion colectiva, para la satisfaccion del interés social y el de los socios.

e Trabajo por cuenta propia: Trabajo que no se encuentra subordinado a
la administracion de una entidad laboral, sino asume los riegos de la
actividad que auto practica en la forma que estime conveniente y
apropiada, con los elementos y materia prima necesarios para Su
desempeiio.

e Capacitacion de los trabajadores: Es el conjunto de
accionesdepreparacion, continuas y planificadas, concebido como una
inversién, que desarrolla las organizaciones, dirigidas a mejorar las
competencias laborales, calificaciones vy recalificaciones de los
trabajadores, para cumplir con calidad las funciones del puesto de
trabajo y asegurar su desempefio exitoso con maximos resultados.

EDUCACION TECNICA PROFESIONAL: POLITICA DE CAPACITACION EN
LA ESPECIALIDAD DE REFRIGERACION

La misién de la Educacion Técnica y Profesional esdirigir la formacién continua
de la fuerza de trabajo calificada de nivel medio, asi como la capacitacion a los
trabajadores y la poblacién, a través de la integracién de las instituciones
educativas con las entidades laborales, como elemento dinamizador del
desarrollo econémico y social del pais, garantizando un patriota comprometido
con los valores y principios que caracterizan nuestro sistema social se deben
originar cambios sustanciales en los procesos que se desarrollan , en particular
en la creacion de las nuevas condiciones para la capacitacion , utilizando las
instituciones docentes del sistema educacional y las potencialidades de las
empresas vinculadas.

Las actuales circunstancias de la economia nacional y la necesidad de dar
respuesta a la formacion y capacitacion de estudiantes y trabajadores originan
nuevas formas de concebir el proceso de formacién profesional, adaptando los
objetivos y tipos de cursos a las particularidades de las entidades laborales, ya
sea en las empresas estatales como en las nuevas formas de gestion y de
propiedad no estatal, constituyendo un elemento dinamizador la Educacién
Técnica y Profesional.

En el analisis de las Resoluciones Ministeriales aprobadas por el Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social para el sector cuentapropista, se identific6 que en
ellas no se ha incluido entre los requisitos para obtener su licencia de trabajo la
presentacion de una certificacion de estudios que los reconozcan aptos para
desempeiniar la actividad solicitada.



Como politica de capacitacion fue aprobada el Decreto 350/17 para las
escuelas ramales y centros de capacitacion esta dirigida a garantizar la
preparacion de los trabajadores en ejercicios de las entidades laborales y en
ella se establece que la capacitacion de los cuadros y trabajadores se
desarrolle en los centros docentes del Sistema Nacional de Educacion, en las
especialidades que les sean afines y de acuerdo con sus capacidades.
Aquellas acciones de capacitacion que no se puedan efectuarse en estas
instituciones se desarrollaran en las Escuelas Ramales o Centros de
Capacitacion, en coordinaciéon con el Ministerio de Educacion Superior o de
Educacion, segun sea el caso.

Por lo que de conjunto con la Oficina de OZONO se disefid un sistema de
trabajo conjunto que contiene las vias de superacion para los trabajadores de
la especialidad de Refrigeracion incluyendo al trabajador que pasa a las nuevas
formas de gestion no estatal, donde deberan avalar sus habilidades o
formacion técnica en esta especialidad, estas son:

¢ No.l: Certificar los conocimientos y habilidades adquiridos a través
de la realizacion de los examenes de suficiencia.

e No.2: Cursos por encuentros para formarse como Técnicos Medios y
Obreros Calificados, en los centros politécnicos y obtener la
formacion técnica necesaria.

e Via No.3: Cursos de capacitacion

La organizacion de estas vias es como sigue:

Via No.1: Certificar los conocimientos y habilidades adquiridos a través
de larealizacion de los exdmenes de suficiencia.

Definiciones generales

1. Los examenes de suficiencia, se realizara dos veces en el afio. El territorio que
considere necesario realizar mas de dos convocatorias en el afo, solicita
autorizo a la Direccién Nacional de la Educacion Técnica Profesional.

2. Se aplicaran examenes de suficiencia a los trabajadores vinculados a las
actividades relacionadas con la especialidad de Refrigeracion.

3. Los institutos politécnicos publicaran con quince dias (15) de antelacion la
fecha y hora en que se realizan, precisando lugar, tribunal examinador y
relacion de solicitantes.

4. Cada territorio realizara las coordinaciones para la utilizacion de la base
material de estudio especializada. Se podran utilizar las existentes en los
centros politécnicos, en las empresas minoristas; segun las posibilidades y
procedencia del interesado.



Orientaciones metodoldgicas

1. El examen de suficiencia se realizara en los institutos politécnicos implicados o
en las entidades laborales, donde existan las condiciones materiales para la
aplicacion de los mismos, con la participacién de docentes y técnicos de la
actividad de los servicios. Los directores de los politécnicos seran los
responsables de su realizacion.

2. El examen de suficiencia tiene un caracter eminentemente practico y se basa
en los contenidos y habilidades profesionales de la actividad aprobada; puede
incluir algun elemento tedrico, asi como combinar la evaluacion oral y escrita
sin rebasar el 20% del valor de la evaluacion. Las preguntas pueden tener
incisos y no debe coincidir la evaluacion de un mismo objetivo en teoria y
practica. La duracion del mismo es entre 2 y 5 horas.

3. Los tribunales estaran conformados por tres miembros, con la representacion
de profesores de experiencias y especialistas de los servicios. Se podran
constituir cuantos tribunales sean necesarios de acuerdo con las condiciones
humanas y materiales de los centros docentes y las entidades laborales.
Dichos tribunales se constituiran con 30 dias de antelacion, en dependencia
de la actividad a certificar y tendrén las funciones siguientes:

v" Recepcionar la relacién nominal de los trabajadores que seran evaluados.

v Elaborar las guias correspondientes para la preparacion de los evaluados
sobre la base de los objetivos nacionales aprobados en cada especialidad.

v' Confeccionar los cuestionarios de los examenes que seran aplicados. Los
objetivos fundamentales a evaluar deben corresponderse con los objetivos
nacionales aprobados en cada especialidad.

v' Realizar los examenes de suficiencias en los centros politécnicos
implicados, siempre bajo la supervision de los jefes de departamentos
provinciales que atienden la Educacién Técnica Profesional.

v' Elaborar un Certifico, que constituye un documento acreditativo de la
actividad aprobada, segun modelo que se adjunta.

Este documento sélo sera valido para desempefar la actividad
aprobada por el Ministerio de Trabajo y Seguridad social para el cual se
evalu6 el trabajador que pasa a las nuevas formas de gestibn no
estatal.

4. Se responsabiliza al jefe de departamento que atiende la Educacion Técnica y

Profesional en los territorios con la elaboracion del cronograma para la

realizacion de los exdmenes de suficiencia.

5. Se creara un Registro en los politécnicos implicados donde queden asentados
todos los trabajadores que aprueben estas evaluaciones y el director es el
responsable de su control. Este sera archivado de conjunto con el acta del
tribunal, por un término de 50 afios.

6. Los solicitantes que suspendan se podran presentar a una segunda
oportunidad en la proxima convocatoria que programe el instituto politécnico.



7. El examen de suficiencia tiene un valor méximo de 100 puntos. El aprobado
es de 60 puntos. La nota emitida por el tribunal es inapelable.

8. Se podra hacer uso al menos una vez, de preguntas donde completen o
identifiquen si es (verdadero o falso). Las preguntas pueden tener incisos. No
debe coincidir la evaluacion de un mismo objetivo en teoria y practica.

9. Se responsabiliza al jefe de departamento que atiende la Educacion Técnica
Profesional en los territorios con el envio del control estadistico en el mes de
junio a la Direccion de Educacion Técnica Profesional del MINED.

10.Las Direcciones Provinciales de Educacion y del CITMA de cada territorio son
responsable de la divulgacion en la prensa plana y medios de difusién, para la
realizacion de los examenes de suficiencias, donde precisaran los aspectos
siguientes:

a) Objetivo e importancia de la realizacion del examen de suficiencia.
b) Quiénes tienen esta opcion.

c) Institutos Politécnicos implicados.

d) Caracteristicas fundamentales de los examenes de suficiencias.
e) Fechas de los examenes.

Via No.2: Cursos por encuentros para formarse como Técnicos Medios vy
Obreros Calificados, en los centros politécnicos y obtener la formacién
técnica necesaria.

Para las especialidades de Técnico Medio y Obrero Calificado, los interesados
podran matricularse en los centros politécnicos, todos los afios en el mes de
octubre.

Técnicos Medios:
El curso tendra una duracion de 3,5 afios para los aspirantes que posean nivel de
educacién medio basico (9no grado) y de 2 afios para los que posean nivel medio

superior (12 grado o técnico medio).

Los graduados de Técnico Medio egresan con el nivel de educacion medio
superior.

Obrero Calificado:

El curso tendra una duracion de 2,5 afos, los aspirantes deben poseer nivel de
educacion medio béasico (9no grado).

Los graduados de Obrero Calificado egresan con el nivel de educacion
profesional basico.



Via No.3: Cursos de Capacitacion

Caracteristicas:

El curso de capacitacidon de Buenas Practicas en Refrigeracion, se utilizard como
modo de formacién la habilitacion y se realizaran las convocatorias que sean
necesarias en correspondencia con las necesidades y posibilidades que tengan
los territorios.

Se desarrollaran en los 12 centros politécnicos que estan equipados para dar los
cursos,en un horario que no limite el desarrollo de los cursos diurnos y para
trabajadores, preferiblemente los sdbados en horario vespertino nocturno, segun
las condiciones existentes en cada territorio. Se utilizaran las instalaciones de las
empresas 0 de las unidades que se gestionan de forma no estatal para el
desarrollo de las actividades teorico-préacticas.

Fecha de inicio y duracién: Se realizaran todos los meses y los cursos tendran
una duracion de una semana, en dependencia de la forma organizativa que
asuma el centro politécnico.

Matricula: Tienen derecho a matricular todos los trabajadores incorporados al
sector estatal y no estatal. (Anexo 1)

Acreditacion: Se acreditardn como curso de capacitacion. En cada centro
politécnico se habilitara un registro de matricula y graduados y se establecera el
resto de los controles establecidos en el manual para el funcionamiento de la
secretaria docente. Al culminar el curso los egresados recibiran un certifico.
(Anexo 2)

Base material de estudio especializada: Cada territorio realizara las
coordinaciones para la utilizacion de la base material de estudio especializada. Se
podran utilizar las existentes en los centros politécnicos, en las empresas
minoristas; segun las posibilidades y procedencia del interesado.

Cobertura docente: El claustro estara integrado por profesores de los
politécnicos.

Se elabord unas series de tarea para dar cumplimiento al curso de Buenas
Practicas de Refrigeracion:

1. Impartir al menos un curso cada mes durante el afio para los Técnicos de
Refrigeracion de la economia.
Fecha de terminacion: diciembre 2023
Condiciones: Dos especialistas

2. Incluir en el programa de estudios de los estudiantes de la especialidad
de Refrigeracion de los tecnoldgicos el curso de Buenas Practicas de
Refrigeracion para la eliminacion del uso de los HCFC para que se
graduen con los conocimientos requeridos para ejercer su profesion.

Fecha de terminacion: Cronograma de perfeccionamiento
Condiciones: Dos especialistas



3. Participar con dos instructores/profesores en Talleres de capacitacion y
actualizacion que organice la Oficina Técnica de Ozono.
Fecha de terminacion: Anual
Condiciones: Dos especialistas

4. Establecer el Registro de matricula de cada curso, segun formato que
se adjunta.
Fecha de terminacion: Al inicio de cada curso
Condiciones: Dos especialistas

5. Enviar al MINED (departamento de capacitacion) a mas tardar 15 dias
posteriores al término de cada curso el Listado de egresados de cada
curso, segun formato que se adjunta.

Fecha de terminacion: Al inicio de cada curso
Condiciones: Dos especialistas

6. Establecer el Registro de asistencia y calificacion de cada curso, segun lo
establecido por el MINED.
Fecha de terminacion: Al inicio de cada curso
Condiciones: Dos especialistas

7. Entregar a cada graduado del curso de Buenas Préacticas de
Refrigeracion para la eliminacion del uso de los HCFC el carnet
acreditativo, que sera suministrado por la Oficina Técnica de Ozono.

Fecha de terminacion: Al inicio de cada curso.
Condiciones: Dos especialistas

Hasta el 2019 se han graduado en el curso de refrigeracion de Buenas
practicas 3945 persona que pertenecen a este sector, de ellos 21 hembras y
234 cuenta propias

CONCLUSIONES

1. El desarrollo de cursos de capacitacion en la Educacion Técnica y
Profesional tiene una expresién en las normativas del Ministerio de
Educacion y propicia el encadenamiento de las politicas aprobadas
para dar una respuesta a la capacitacion de los nuevos sujetos
economicos y con ello elevar la calidad de bienes y servicios a la
poblacion.

2. El sistema de trabajo que se propone es pertinente y viable para
contribuir a la capacitacion de la poblacion y los trabajadores que se
incorporan a las nuevas formas de gestién no estatal, ajustada a los
cambios que se originan en la actualizacion del modelo econémico
cubano en consonancia con la implementacion de los Lineamientos
de la Politica Econdmica y Social de Partido y la Revolucion.
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Anexosl Matricula

MINISTERIO

M
O'I'OZ e 1] DeeoUCACON

Cursos de Buenas Practicas de Refrigeracion

LISTADO DE EGRESADOS HojaNo.___

Aula-Taller: Fecha de graduacion:

No NOMBRE(S) Y Carnet de Carnet | ENTIDAD ORGANISMO PROVINCIA
APELLIDOS identidad No. LABORAL

Elaborado por: Firma:

Cargo:
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